
KUNDENORIENTIERUNG:
• Zufriedenheit des Kunden hat höchste Priorität
• Versorgung mit qualitativ hochwertigen, langlebigen Produkten, die unseren 

Qualitätsstandards und dem neuesten Stand der Technik entsprechen
• Ausführliche Beratung zu individuellen Lösungen steht im Vordergrund
• Innovation zum Erreichen der maximalen Mobilität liegt uns am Herzen
• Beachtung wirtschaftlicher Vorgaben des Kunden
• Zeitnahe Hilfe mit 24-Stunden-Service

UNTERNEHMENSWERTE:
• Wertschätzung, Respekt und Ehrlichkeit
•	 Engagement,	Leistungsbereitschaft	und	Effizienz
• Verantwortungsbewusstsein und Zuverlässigkeit
•	 Identifikation,	Stolz	und	Sinnhaftigkeit

PARTNERZUSAMMENARBEIT:
• langfristige und nachhaltige Beziehungen zu unseren Lieferanten
• Einbindung in unsere Qualitätsziele
• Austausch im Dialog

MITARBEITERENTWICKLUNG:
• Hohe Zufriedenheit und Motivation
• Offene vertrauensvolle Kommunikation untereinander
• Gesundheitsförderliche Arbeitsbedingungen
• Freiraum zur Eigenverantwortung und Selbständigkeit
• Hohe Kompetenz durch fortlaufende Fortbildungen

UNTERNEHMENSZIELE:
• Gewinnerzielung und Kostenoptimierung für ein gesundes, nachhaltiges Wachstum
• Marktführerschaft in der Aktivversorgung mobilitätseingeschränkter Menschen
• Kontinuierliche Verbesserung und Prozessoptimierung (Qualitätsmanagement)
• Ständige Weiterentwicklung unserer Unternehmenskultur
• Auftreten als attraktiver Arbeitgeber 

GESELLSCHAFTLICHE VERANTWORTUNG:
• Lokales soziales und kulturelles Engagement
• Beachtung der gesetzlichen Regelungen
• Umweltschonung, Nachhaltigkeit

DAS UNTERNEHMENSLEITBILD DER REHA & SPORT GMBH

GmbH

WIR BEWEGEN SIE!

Als modernes Sanitätshaus für innovative Reha-Mobilität und Inkontinenzversorgung liegt unsere 
Unternehmensverantwortung in der optimalen ganzheitlichen Versorgung unserer Kunden und in 
der	Qualifikation	und	Wertschätzung	unserer	Mitarbeiter.

Unser Handeln basiert auf den nachfolgenden bindenden Unternehmens- und Qualitätsgrundsätzen:


